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Remboursement du chomage partiel mandataire

Vous avez certainement recu un courriel de 'Urggafvous informe de la méthode a suivre pour décla
les heures de chémage partiel pour les particediergloyeurs :

Y
URSSAF
\

Bonjour,

Afin de tenir compte des situations de difficultés économiques, le Gouvernement a mis en place un dispositif
exceptionnel d’indemnisation qui s'appliquera aux salariés a domicile embauchés via une entreprise ou une
association mandataire. Il permet a I'employeur de verser au salarié, au titre des heures de travail prévues mais
non réalisées, une indemnité correspondant a 80 % de la rémunération de ces heures non réalisées.

Pour les demandes relatives au mois de mars 2020, le  service de dépbt sera ouvert a compter du 18 maie t
jusqu’au 5 juin.

Pour bénéficier de I'indemnisation exceptionnelle, vous devez déclarer dans le fichier suivant les heures non
réalisées ainsi que les heures réalisées pour le mois de mars conformément a votre déclaration du ler trimestre.

Pour vous accompagner dans cette démarche vous trouverez :

Le mode opératoire de la demande d'indemnisation ;
Un exemple de saisie ;

Le format de fichier ;

La liste des numéros Siret des Urssaf ;

Une FAQ dédiée.

Cordialement,
Votre Gestionnaire Urssaf

Nous joignons le ‘mode opératoire de la demandeddinnisation’ dans le courriel de la version.
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Pour répondre a cette nouvelle interface demanadeASAP, nous avons développé 3 options dans le

menu spécifique « Chémage partiel ».

Ce menu a été intégré a la version 7.0.0 et cdrdiemc maintenant uné'ipartie pour le prestataire et

une 2™ partie pour le mandataire.

™ Chémage partiel -C:\BASES

Prestataire Mandataire Quitter

Consultation

Chomage partiel Génération ASAP chémage partiel

1. Mandataire \ Récupération des heures d’activité parelle :

™ Chémage partiel -C:\BASES

Prestataire | Mandataire Cuitter

Récupération des heures d'activité partielle
Consultation

Génération ASAP chdmage partiel

Récupération des heures d'activité partielle

Péiiode  [pyars ﬂ |2III2EI

Rubrigues mandataires de chomage partiel

Code  Libellé

B3 - Mandataire - Récupération des heures d'activité partielle =0 N ||ﬁ

022 [HEURES ACT. PARTIELLE MANDATAIRE
382 |HEURES ACT. PARTIELLE MAMDATAIRE 2

Ajouter | | |

0K | i |

Cette option a pour finalité de récupérer les hedtactivité partielle qui ont été payées sur les

bulletins de paie mandataires.

Vous devez saisir la période en paramétre ainslaguaibriques de chémage partiel que vous avez
créées a I'appui de la documentation (LOGIS-SOC2AR0 _Particulier employeur activité
partielle covid19_Version 2.pdfp Il s’agit obligatoirement de rubriques de saigeca net

imposable.

Le bouton [OK] va rechercher les rubriques saisigdes paies mandataires du mois et indiquer
contrat par contrat les heures non réalisées gomseisibles dans I'option de « Consultation ».
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2. Mandataire \ Consultation :

™ Chémage partiel -C\BASES
Prestataire = Mandataire Cuitter
Récupération des heures d'activité partielle
Consultation
Généeration ASAP chdmage partiel

B3« Mandataire - Consultation @lﬂl[ﬂ]
Période |xa:5 | |2nzn
aidant [02565 | [\ k4
~ Conlrats en cours Heures  Heures non
Ernployevr Drébut Fir Type travailées réalizées

R e . 2E/10/2018 Indeterming 32 2E
05/12/201% Indeterming 55 35
R

27/02/2020 |0B/03/2020 |Indeterminé

0k | [ &nnler |

oK | S

Cette option permet la consultation/modificatiomisraussi la création des heures d’activité
partielle a déclarer.

Aprés sélection d’'une période et d’'un salarié, vierez double-cliquer sur une ligne de contrat
pour créer ou modifier les heures travaillées etméalisées (heures d’activité partielle).

Pour supprimer une demande, il faut vider les Z2gon
Le bouton [OK] permet de vider la fenétre pour dearde salarié.

Les éléments modifiés dans cette interface semsep compte dans la génération du fichier pour
la déclaration a 'ASAP.
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3. Mandataire \ Génération ASAP chémage partiel :

™ Chémage partiel -C:\BASES

Prestataire = Mandataire Cuitter

Récupération des heures d'activité partielle
Consultation

Génération ASAP chdmage partiel

B3 - Mandataire - Génération ASAP chamage partiel

Période |Har5 j |2I]2EI
Centre URSSAF [0z [URSSAF CENTREAL DE LOIRE ~]
MHuméro de Siret

URSSAF (7951 2003300015

oK | Sl |

Pour déclarer les heures de chdmage partiel marejdtdrssaf a prévu un nouveau fichier
(Annexe 1) qui doit étre déposé susiie ASAP via le circuit habituel

Un fichier doit étre généré par centre Urssaf (cenaiciuellement pour le fichier des DNT) et pour
identifier ce centre, il faut saisir un élément@émentaire : le numéro de SIRET de I'Urssaf.

Vous retrouverez le numero qui vous corresponcheexe 2.

Sur le bouton [OK], le fichier est généré dansjgertoire FUSION de la base de données.

Message INFOLOGIS *

. | Le fichier "02_202003_20200525_093944.c5v" 3 été généré dans
" le répertoire FUSICHM,

Le fichier se nomme : Code centre Urssaf Infologériode Date et heure de génération.csv

Les fichiers sont intégrés uniquement le soir 2007t les bilans sont exclusivement envoyés par
mail.

Le remboursement de I'activité partielle sera atfégar virement sur le compte bancaire :
- Du particulier-employeur : virement direct sur tampte du bénéficiaire,

- Ou de la structure mandataire : les remboursensentét alors a saisir sous forme d’avoir
dans les compléments de facturation
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Régularisation semaine a cheval - chGmage partietgstataire

La déclaration du chémage partiel s’effectue sempar semaine sur le site du gouvernement
« https://activitepartielle.emploi.gouv.fr/apasts/

Dans la demande d’'indemnisation (DI) du mois desylaous pouviez déclarer uniquement jusqu’au
29/03/2020 (derniére semaine entiere sur Mars).

Nos traitements automatiques du calcul du chémagesppour le personnel de production ont donc
calculé le chémage partiel sur Mars jusqu’a cedte.d

Pour le mois d’Avril, nous avons eu la surprisevdie que la semaine a cheval sur Avril et Mai (dooo
compléte sur avril) était a déclarer dans la Dvdla

Justification de la DIRECCTE : La semaine a cheualAvril et Mai ayant plus de jours sur Avril ()
gue sur Mai (3 jrs), elle est a déclarer sur lesvibavril.

Nos traitements ont par conséquent calculé leekaler chbmage partiel du 30/03/2020 jusqu’au
03/05/2020, mais nous avons dd anticiper les 3 j@msrjours de Mai sans connaitre l'activité réelle.

Pour contrdler (voire régulariser) ce « pré-calguhous vous mettons a disposition un nouveau
programme accessible dans LogisRequéte et le LapoelP comparer la semaine a cheval déclarée sur le
mois d’avril avec un recalcul qui contient I'act&ides 1,2 et 3 Mai :

= Régularisation Semaine a cheval — Chémage paeieame.
A Ce programme sera a lancer :

- Pour une régularisation sur mai : impérativement apes les traitements et programmes
spécifigues du chdmage partiel de mai et avant lalcul des bulletins,

- Pour une régularisation sur une autre période de pa : avant le calcul des bulletins de ladite
période

& Logis-Requéte C:A\BASES - X

Droits d'accés total  Droits d'éxécution  Fusion Excel 7

r *  INFOLOGIS - Logis Requete

Libelléz des requétes "
&
O
Oda
Oz

Libelléz des programmes ~
[C] Rempli le fichier TDSEPARGMESAL & partir d'un fichier cay

[[] Renzeignement du fichier facture COEY

I I R écupération compteur planning TTE administratif
| A égularization Semaing & cheval - Chomaage partiel zemaine j
T THegaraton des chaTges 08 prevoparce Meapache

[ Régularization des fraiz de zanté
[T 551AN-Futrartinn saizsie des antes

W

Cluitter
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S Régularisation Semaine & cheval - Chomage partiel semaine >

E ntité jurdique [3M] ool
Lundi de la zemaine [0 /MM AAAAA] |E7_;.:|4_,rg.:|g.:| [ Dateautnmahques
Chomage partiel minimum [en décimales : 0.5

povr Oh30 - faculkatif]

Code des rubriques temps de trajet [zéparés |
par " - A renzeigner ¢ paz LogisRoute)

Code des aidantz [séparés par ') - facultatif) |

E nregistrer | Drroits Ok | R etar |

L'interface reprend les mémes parametres que 6opde calcul du chdmage partiel que vous avez déja
réalisé sur les mois précédents.

Il faut donc saisir les mémes parametres, excepdate du « lundi de la semaine » qui doit étrer peu
traitement = 27/04/2020.

A la fin du traitement, un fichier est généré denepertoire FUSION de la base de données pder lis
les différences entre les heures d’activités diatieléclarées sur Avril et celle recalculées jgar ¢
programme.

Message INFOLOGIS *

@B e fichier
| ! “ChomagePartielAcheval--5emaine20200427--20200527-091336
= .y a été généré dans le répertoire FUSION,

A B C D E F
Code NomPrenom Contrat Heures d'activité partielle déclarées sur Avril Heures d'activité partielles recalculées Différence
588 F 2 14,73 8,17 -6,56
619 ¢ 6 13,75 2,49 -11,26
652\ 3 6 3,47 -2,53
658 F 1 13,62 4,45 -9,17
707 E 6 6,45 -9,47 -15,92
711 B 3 2,57 3,95 1,38
713 E. 3 10,92 4,01 -6,91

Les salariés concernés par cette régularisationceorx pour lesquels il a été constaté des heures
travaillées sur les 3 premiers jours de mai (um féué, un samedi et un dimanche).

La différence (en + ou en -) est a acter en sdisigersonnel de production sur la rubriqgue 859 HEBR
ACTIVITE PARTIELLE.

Pour régulariser cette semaine sur le site interniettps://activitepartielle.emploi.gouv.fr/apastsil faut
suivre la documentation en annexe 3.
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Gestion du repos compensateur — chOmage partiel @m&taire

Dans le programme de gestion des absences paalci¢ automatique des heures d’activité partielle
« Valorisation absence chémage partiel», nous enompte des absences du salarié :

4. Type arrét de travail (maladie, accident, ...)

5. Type congé (payé, ancienneté, ...)

Dans le LogisSocial « LOGIS-SOCIAL 2020 Fin arrétail covid19 au ler mai.pdf », nous vous avions
indiqué de créer des nouveaux motifs d’absencedCGedb0) pour gérer le chdmage partiel pour garde
d’enfant et personnes vulnérables.

3+ Motifs d'absence EI [=] @
Code Libellé Previsionnel
17 Fepos compensateur O s
12 Visite médicale : embauche

15 Visite médicale : comsultation

20 Visite médicale : reprise

21 Visite médicale : systématigue

22 Lbsence en attente

23 Zutre absence

24 Formation O

25 Congés délai prévenance +]

ZE Congé proche aidant o

27 Compte epargne temps O

5 FRRDE ENFANT - ACTIVITE PRRTIELLE
5¢ PERSCHNNE VULMNERRBLE - ACTIVITE PRRTIELLE

=

Ajouter | | Sortir |

Le motif « 17 — Repos compensateur » était gérémmies motifs >= 50, c’est-a-dire sans valorisatien
I'absence, et donc générait un calcul de chdmadepa

Dans cette nouvelle version, nous avons revu la tjea de cette absence « 17 — Repos
compensateur » pour la valoriser sur la base d’ungur ouvré de contrat afin de ne pas calculer
d’heures d’activité partielle.
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CARSAT — Heures non réalisées

Dans le logis-Social « LOGIS-SOCIAL 2020 CARSAT Hesinon travaillées.pdf », nous vous avions
indiqué la procédure pour déclarer les heures ramaitlées dans le fichier PPAS fourni & la CARSAd
le portail «https://www.partenairesactionsociale st/

Pour répondre a cette possibilité, dans les owtilsgis-Requéte » et « LancePR », nous avons mis a
disposition un nouveau programme@énération heures non réalisées CARSAT

Au vu du retour sur les différentes régions, nowgna adapté ce programme pour gérer tous les cas de
figure rencontrés.

W Generation-Liste des heures non realisees CARSAT hod

Entite jundique [3M]
Periode debut [AAaakikd]
Perinde fin [Sddbkdbd ]

Generation rejets PPAS ou Liste seule ou kAl
hizto. accords [GALAA]

i
i

Ok R etaur

Il y a donc désormais un nouveau parametre : Ghoénzjets PPAS.
= G : Génération des rejets pour PPAS + MAJ histordggaccords + fichier Excel,

b = Gestion précédente : mise a jour de tous tdsefis pour facturation a la CARSAT via PPAS

= M : MAJ historique des accords + fichier Excel,

& Actualise I'historique des accords mais sanaufecta la CARSAT via PPAS

=» L : Fichier Excel.
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Gestion des aidants

Délai de prévenance

Nous avons rendu active la gestion du délai pravamaur le personnel de type ‘Adm/Ssiad’

Contrat de travail

Dans le contrat de travail du salarié de type ‘A8sid’ et dés lors que la gestion du délai prévemast
activée dans la convention collective, le cadrenggdélai prévenance’ est maintenant accessible :

Ajdant : D0236 RN

Origine T Caractéristiques T

Elements de paie

T Droits aux congés T Fir du contrat

Période AVRIL 2020

Congés payés
Diroits & consommer
Jours ouvrés acquis

Jours ouwrés restants

Congés payés 46,00 27.00
Congés pour fractionnement o |00
Draitz en cours d'acquisition
Jours ouvrables Heures komtant brut
Congés payés |27.23 159,73 |2424,71
Jours pris par anticipation 000
Congés d'ancienneté
Jours ouwrés acquiz Jours ouwrés restants
g 800
Congé délai prévenance . - .
Jours ouvrés acauis Jours ouwrés restants
I 0,00
Ouwrée Ourvrable

Waleur dune journée - o R £.46
- &t Montant 140,42

5,38
117.02

Drétail décompte

= Comme pour le personnel de production, le boutdtdll] donne l'affichage suivant :

B Détails

Entité juidique 001  [INFOLOGIS

Aidant 00235 S

Refus entre 4 et 7 jours
Date Obiet de lintervention

X

Période de rmodulation

=2 0w [o1s07 /2020

au [3112/2020

Matif du refus

\ |
Ajouter

Interventions d'urgence

Normbre de refus

Date Obiet de lintervention

D e e

Observations Refusé

\ |
Ajouter

MNombre de refus
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Il vous appartiendra de nourrir les éventuels refuse 4 et 7 jours et les interventions d’urgence
(acceptées / refusées). C’est a partir des intéorend’'urgence que le salarié administratif seaver
octroyer des jours de congés pour délai prévenameeldture de paie de la fin de la période de
modulation si au moins 1 intervention d’'urgencecptée et pas plus de 4 interventions d’'urgence
refusées.

Mais vous pouvez aussi saisir directement le caegéis directement dans les compteurs de congais dél
prévenance.
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Traitement de la paie

Acomptes : identification des divers types

Afin de rendre plus lisible l'origine des différenicomptes sur le bulletin de paie, nous proposons
maintenant un paramétrage des rubriques d’acompte.

Paramétrages

Si vous souhaitez donner de la lisibilité aux Wil vous pouvez différencier les acomptes sedan |
origine :

- Paiement anticipé

- Remise bulletin payé a I'état ‘saisi’

- Salaire antérieur négatif

=>» Pour cela, il faudra créer les rubriques de sadmessaires :
€ FICHIERS, STATS ET FINAMNCES - DABASES

Fichiers = Statistiques Traitements annuels  Gestion Financiére  Eléments budgétaires  Télégestion Outils  Droits
Les Communes
Les Entités juridiques
Les Centres et antennes médicales

Les Secteurs

Les Responsables ¥

Les Centres URSSAF

Les intervenants extérieurs >

Les Paramétres de paie > Les Constantes de paie

Les Paramétres de facturation > Les Conventions collectives

Les paramétres d'intégration > Les Contrats de prévoyance

Gestion fédération > Les Tranches

Parameétres dossier aidant > Les Rubriques de saisie > Consultation
Parameétres dossier aidé > Les Rubriques de charge Edition

En vous appuyant par défaut sur le paramétrage debtique 816 :

&5 Les Rubriques de Saisie =Rl
Rubrique Iﬁ ACOMPTE

Champ d4pplication IAprés net impozable ;I

Rubrique automatique [ Rubrique télégérée [

Rubrique & caractére annuel [ Rubrique prévaoyance / maintien [
r Fodulation
Incluse = Exclue (@ De régularisation (8
- Tupe
Heures Mormales Heures Complémentaires £ Heures Supplémentaires £

— Signe rubrigue

A gjouter % A& déduire
Base |F'as de base ;I
Taue IF'as de taux LI
Mantant IA saisir LI
Comptss Comptables D0t [4210000000 |REMUNERATIONS DUES |

Crédit |4225000000 |AVANCES/ACOMPTES Al PERSONNEL - |

Ajouter | Supprimerl QK. | .-’-‘mnulerl Sorkir |
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= Exemple avec I'ajout d’'une nouvelle rubrique pbacompte associé au paiement anticipé :
B3 - Les Rubriques de Saisie = B (3w

Fiubrique I IF'AIEMENT ANTICIPE

Champ d'pplication |Aprés et imposable LI

Fubrique automatique [~ Fubrique télégérée [~

Fubrique & caractére annuel [~ Fubrique prévopance / maintien [~
todulation

’7 Incluse (o Exclue @] D régulanisation ) |
Type

’7 Heures Homales & Heures Complémentaires Heures Supplémentaires |
Signe rubrique

’7 & ajouter + A déduire |

Base IF'as de base ;I

Taux IF'as de taux ;I

Morntant IA saisir ;I

Comptes Comptables o0t 14210000000 |REMUNERATIONS DUES |

Credit |4225000000 |AVANCES/ACOMPTES AU PERSONNEL |

Ajouter | Supprimerl aK | Annulerl Sarkir |

Puis compléter le paramétrage des types d’acongpte lds constantes de paie :

€ FICHIERS, STATS ET FINANCES - D:\BASES
Fichiers = Statistiques Traiterments annuels  Gestion Financiére  Eléments budgétaires
Les Communes
Les Entités juridiques
Les Centres et antennes médicales

Les Secteurs

Les Responsables »

Les Centres URSSAF

Les intervenants extérieurs »

Les Pararnétres de paie » Les Constantes de paie

Les Paramétres de facturation » Les Conventions collectives
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B3+ Les Constantes de Paie EI [=] @

Plafond Sécurité Sociale S.M.1.C. Horaire
Dates Waleurs Dates Waleurs
0170172020 il 3428, 00 i‘ 0170172020 il 10,15 i‘
01/01/201% 3377,00 01/01/201% 10,03
01/01/2018 3311,00 01/01/2018 4,88
01/12/201€ ¥ 32€3,00 j 01/01/2017 ~ a, 7€ j
Ajouter | | | | Ajouter | | | |
Coefficient réduction Fillon [50 zalariés et +] Coefficient réduction Fillon [- de 30 salaniés]
Dates Valeurs dont retraite Dates Valeurs dont retraite
01/01/2020 il 0,3245 i‘ 0, 0801 3
al/slo/2015 0,3254 0,0e0l
al/s01/201%8 0,224% 0,0e0l
al/01/2018 ™| 0O,2854 | 00,0000 ﬂ
Ajouter | | Ajouter | |
Informations Diverses
Haraire hebdomadaire [&gal de travail 35,00
Type acompte
Paiemert anticipé  [088  |PAIEMENT ANTICIPE |
Remize bulletin
pavé i état saisie |089 |ﬁ3«CDMF'TE SUR BULLETIM DEJA PAYE j
S alaire antérisur
négati 090 |5ALAIRE ANTERIEUR NEGATIF |

En fonction des rubriques de saisie préalablenmééies, vous pourrez donc identifier les

différents types d’acompte avec les régles suigante

o Dans les listes des rubriques de saisie possimes chargées celles avec un champ
d’application ‘Apres net imposable’ et avec un sigh déduire’,

0 Le choix d’'une rubrique de saisie par type n’est @aligatoire et une méme rubrique de saisie
peut étre indiquée sur plusieurs types,

o Si pas de rubrique indiguée dans un type, ce egjaurs la rubrique 816 qui sera utilisée par
défaut.
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Annexe 1 : Exemple détaillé d’'une déclaration de @dmage partiel

Hom du champs Type | Longoeur max n"dela luhriqll! Ouisulnire,ﬂbculuﬁr Femarques Exemple
Pseudo-Siret de l'=mpioyeur N 14 1 ‘Obligatoire doit obligatnirement contenir 14 carscts S057324310013
n® compte scterme L iz z Obligatoire doit obligatnirement contenir 18 caractéres 127123401556260000
[Mumeéro Siret oe rurssat L] 13 3 ‘Obligatoire doit obligatnirement contenir 14 caractéres
Mom de naissance de '=mployeur an E 3 ‘Obligatoire DURAMD
Frenom de Femplogews AN 20 5 ‘Obligatoire Sophie
[Ncen marital de emakayeL AN 30 6 Faoukati si Wit ne rien mettre DUPONT
Diet= de naissance de Femployeur L] B 7 Focukati Tormiat: UMMAAA [si vide ne rien metire| sans f 13071543
[MMI g Fempicyzur AN 13 8 FacuRst doit obligatnirement contenir 13 caractéres 172038950405303
o posta ] 3 3 Fooukatr =i vithe nez rien mettre 42000
MM cu salarié N 13 10 ‘Obligatoire doit obligatnirement cortenir 15 carscts Z23032950405303
[Nom dusaze ou saarie AN 30 11 ‘Obligatoire LACROD
1er pranom cu selarie AN 20 12 Focukatit Fierre:
28me prénom du salarie AN 20 13 Facukatit 5i vicke rue rien mettre lean
Hom marial du sakrie an 20 13 Focukatit 5i vige ne rien mettre
année declares N 3 13 Opliganire Equivaient & Farnés cremziol. Formas: Ass 2020
Moz de dzmands de prize 2n charge N 2 16 ‘Obligatoire Equivalers a;‘r:r:::nz:n;p:;. _P:::f_: :H:!: aimées 3
Nombre dheures realisess pour = mois N 4 17 ‘Obligatoire Homem c'neLle:::::::;:\r:I::é‘:ocec emplo 13
Saisire net horsire moyen pour l2 mois N L] 13 Obligatoire 3ﬂ:::;_::::cl::'::":::i::;f:::'“-:' 1038
Mombre dheures préwues et non-réalisées L] 4 13 ‘Obligatoire entier cans dédimales 6
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Annexe 2 : Liste des numéros de Siret Urssaf

INFORMATION Version 7.0.0

U117 78861779300013 Urssaf lle-de-France
U200 78299314100038 Urssaf Corse

U217 75285582500010 Urssaf Champagne-Ardenne
uz2z2v7 75366327700014 Urssaf Picardie
U237 79511834800015 Urssaf Haute-Normandie
uz247 79512003900016 Urssaf Centre

U257 75356054900010 Urssaf Basse-Normandie
U267 79471473300019 Urssaf de Bourgogne
U317 75367340900011 Urssaf Nord-Pas-de-Calais
U417 75333448100011 Urssaf Lorraine
U427 75357004300012 Urssaf Alsace

U437 79507010100014 Urssaf Franche-Comté
us27 53510475600015 Urssaf Pays de Loire
us37 75375957000017 Urssaf Bretagne
us47 75364415200013 Urssaf Poitou-Charentes
u727 78877877700011 Urssaf Aquitaine
u73y 53514650000017 Urssaf Midi-Pyrénées
U747 75391952100017 Urssaf Limousin
us27 79484650100011 Urssaf Rhanes Alpes
us37 53513821800016 Urssaf Auvergne
U917 75366412700010 Urssaf Languedoc-Roussillon
a3y 79448723100019 Urssaf Paca

U971 31457202500307 CGSS Guadeloupe
ua72 31402496900029 CGSS Martinique
ua73 31519076900028 CGSS Guyane

ua74 31463548300014 CGSS Réunion
ua7e 47928171900019 CGSS Mayotte

Page 16/ 20



Annexe 3 : Régularisation DI

Profil entreprise :

REGULARISATION DI

DEMANDE D'INDEMNISATION MODIFICATIVE PAR L'ENTREPRISE : LA REGULARISATI ON

Cette fiche ne concerne que les demandes de réqugation pour des demandes d’'indemnisation

déja payées. Pour des modifications avant validatiode la DIRECCTE veuillez-vous reporter a
la fiche correspondante.

» DANS QUEL CAS REGULARISER UNE DEMANDE D'INDEMNISATION (D) :

Vous avez fait votre demande d’indemnisation, cellei a déja été validée par la DIRECCTE
et a été payée ou est en cours de paiement, et vouzgls rendez compte que vous avez
commis une erreur dans votre déclaration.

Dans le cadre ddroit a I'erreur prévu par la loi du 10 aolt 2018et codifié a I'article L. 123-1
code des relations entre le public et l'adminigtrgt vous pouvez procéder a une
régularisation de votre demande d’'indemnisationCette démarche effectuée de bonne foi évite
les sanctions en cas de contréle (dans tous leis €stsrecommandé de contacter la DIRECCTE
pour s'assurer que la correction effectuée esbimé).

Cette demande peut étre faite a votre initiative osuite a invitation de la DIRECCTE.

La régularisation d’'une DI peut porter sur les riodtions :
* du taux horaire

de la période
de I'ajout ou suppression d’un salarié
du nombre d’heures travaillées / heures chémées

Il est possible d’effectuer des régularisatiots Bausseou ala baisse.

A noter, une demande d’indemnisation peut étre rédarisée par I'établissement ou par
'uD.

Ed Les UD, suite a un contréle, peuvent étre amenééguariser une DI pour laquelle
I'établissement n’a pas effectué correctement skadsion.

» EXEMPLE DE CAS POUVANT CONDUIRE A REGULARISER UNE DEMANDE D’'INDEMNISATION (D) :

Ed Une DI du mois de mars, saisie et paggant la mise en ligne de la nouvelle réforme
donc selon I'ancien bareme forfaitaire. Elle daupoir étre régularisée sur la période
d’effet dunouveau taux
Exemple : Une DI du mois de mars qui a été saigmgée selon le taux antérieur (7,74
€ ou 7,23 € métropole ou 5,84 € ou 5,46 € Mayateyra étre régularisée afin de
prendre en compte les nouveaux taux plafond : 3€,88ix métropole ou 24,13 € taux
Mayotte et la saisie des taux personnalisé pouguehaalarié.
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Exemple :
(Dl initiale) salarié A (taux d'indemnisation =74) = 151,67 * 7,74 =1 173,93€

1-(DI de régularisation) intégrant sur la DI le taylafond 31,98

Le salarié A (taux personnalisé = 8,03) = 151,6fatix plafond = 151,67 * 31,98 = 4 850,40€
2-[suppression/réintégration du salarié]

3-(DI de régularisation) salarié A (taux personrsgli= 8,03) = 151,67 * taux personnalisé = 151,68,63 =1 217,91€

Sur la DI, apparaitra :

-le montant déja payé : 1 173,93€
-le montant total a payer sur le mois : 1 217,91€

-le montant de la régularisation sera = a la difi€e entre le montant déja payé et le montantdqtalyer sur le mois.

Ed En renseignant le taux personnalisé d’un salariés\avez déclaré le taux horaire de
rémunération eton le taux d'allocation correspondant a 70% du tax horaire.
Il est possible deorriger le taux personnaliséd’un salarié. Ce taux est indiqué dans la
gestion des salariéEn cas de modification du taux personnalisé, le neeau taux
s’appliquera aux DI créés ensuite.
A n'est pas automatiqguementrépercuté sur la DI de régularisation.

Afin de prendre en compte le nouveau taux pers®alu salarié A, il est
indispensable:
1) de supprimer le salarié concerné de la DI objdadégularisation

2) de modifier le taux personnalisé dans gestion diesiés
3) de réinsérer le salarié dans la DI de régularisatio

Exemple :

Dl initiale : taux personnalisé du salarié A =15
DI de régularisation : modification du taux persatisé du salarié A = 20

Si I'on consulte la gestion des salariés dans laridlale, le taux personnalisé indiqué est =20,isrle calcul de I'aide est effectué sur 'anciemta= 15
Si on consulte la DI de régularisation, le tauxg®nalisé indique est = 20 et aprés suppressiamégration du salarié le calcul de 'aide prend @mpte
la modification du taux.

Le montant de la régularisation sera = a la difféce entre le montant déja payé et le montant téofadyer sur le mois.

Ed Une DI effectuée peut étre aussi régularisée sileu unenodification de la période
d'un avenant Pour alerter I'utilisateur, les semaines a medgeront affichées par une
couleur différente (en jaune ci-dessous).

SAISIE DES HEURES. PAR SALARIE

iosutrstampe e i bebdomad__ APART dpa: 000 o 551 B ] =00
11 Supprimer Ia ligne | Supprimer tous les salariés de fa page

Ed Suite a une erreur de la part de I'établissemastde la création de sa DI, une DI peut
étre régularisée si I'établissement a par exeropldié un salarié ou bien s’est trompé
dans leeures travaillées ou chomées

Ed Une régularisation de DI peut étre effectuée paer demande de remboursement total.
Par exemple dans le cas d'un retrait d’'une Demattidatorisation pour laquelle
I'établissement a déja effectué un DI qui a éteepay
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=> |l faut alors renseigner toutes les heures chaleessalariés a zéro ou supprimer tous
les salariés sur la DI de régularisation.

» COMMENT REGULARISER UNE DEMANDE D'INDEMNISATION (D)) :

Etape 1- Sur I'écran des criteres de Recherche :
Recherchez I'établissement sur lequel la demanddeatnisation doit étre régularisée.

/\ Seule la derniére version validée au titre d’'unswpaut faire objet d’une régularisation.
A\ Le bouton i est actif si la Dlestau statut «aiement effectué» ou «Ordre de
reversement emis», sinon le bouton » est grisé et inactif.

Dénomination établissement : N® de SIRET N° de [a demande Statut de la demande : -]

SARL SONICO Paiement effectué

Mars i

2020

B B2 B

Rechercher

RESULTATS DE LA RECHERCHE

Dénomination = Montant Montant Mombre Namibre Date de.
N° de la demande Mois Année 3 Statut mise en paiement | Imprimer
établissement. calculé 3 payer de salariés dheures validation %
paiement effectif
5851,44€ 5851,44€ 756,00 02/04/2020 02042020  ©D/04/2020

Etape 2- Cliquez sur le bouton : de recherche de la DI.

=> Sila DI a déja été régularisée par I'UD, la Diaseerrouillée pour I'établissement. Vous
ne pourrez donc faire aucune modification sur ¢aulaisation.

Numéro de la DI : Numéro de la DA : Période autorisée : Motif de recours 3 la mise en activité :
09210100200201 0921010000 Du 01/01/2020 au 01/03/2020 Autres circonstances exceptionnelles. A préciser :
) Coronavirus

Mois / Année : Dénomination : Taux plafond (€ / h) :

Février 2020 CAFES RICHARD 31,98 Mombre de salariés présents / autorisés :
4/50

Statut : SIRET : BIC/IBAN :

43257346700011 AGRIFRPP835 / FR7619506000110007000189013 Nombre d'heures restantes / autorisées :

0/50,00

Sile salari¢ est a temps partiel et a une forme d"aménagement "Forfait mensuel”,
vous devez saisir les heures chdmées réelles.{et saisir 151,67h dans la durée contractuelle du travail).

Si le salarié est  temps partiel et a une durée contractuelle hebdomadaire,
vous devez choisir la forme d'aménagement "Autre temps de travail hebdo™.

Dans ces cas, la saisie de la quotité de travail n'est pas nécessaire (pas d'impact sur le calcul).

SAISIE DES HEURES PAR SALARIE

isr au cours du mais de Févrisr

Semaine 8 Semaine 9

Semaine 6 Semai

Du' 03/02/2020 Du ' 10/02/2020 Du: 17/02/2020 Du ' 24/02/2020 e
Au 1 01/03/2020

Au:23f02/2020

Au:09/02/2020 Au 1 16/02/2020

25,00 10,00 25,00 55,00 1425,00 55,00

© | ekt tomps de v habdor]  AAAAEH Fiare 500 1500 000 1000 2500 1000

= Ouverture de la page de la DI. La page est ifgg@al avec les informations de la DI faisant
I'objet de la régularisation. Celle-ci doit repreades infos de la derniere version de DA
signée. (BIC /IBAN, Taux indemnisation, etc....). heméro de DI de régularisation reprend
le numéro de la Dl initiale, incrémenté du numégovdrsion 01
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Etape 3- L’entreprise pourra procéder aux modificatioos la DI : modification des heures,
ajout ou suppression de salariés, modificatiorag t...

temps de travail du travail e
pour indemnisation .
Heures. Heures Heures Heures Heures Heures Haures Heures il

travailldes chdmées travailides chémées ravailldes chamées travailides chamées

© e - AMsPisrrs 5800 245000 147,00
©  |c-Forfait annuel en heures AMK Pisrre. 98,00 312404 17,00
©  |e=Forfait annuel en heures AMI Piarre 95,00 156000 147,00

i3 Supprimer la ligne | Supprimer tous les salariés de la page

Gestion des salariés L]

Choisir un salarié... AJOUTER LE SALARIE AJOUTER TOUS LES SALARIES SUPPRIMER TOUS LES SALARIES GERER LES SALARIES.

[] Si vous optez pour la forme d*aménagement « Modulation » pour au moins un des salariés, veuillez cocher cette case pour indiquer que vous utilisez un compteur de modulation.

TOTAUX Heures 3 indemniser : Montant 3 indemniser : 10 678,08 €

DONNEES DE LA VERSION PRECEDENTE 11381,72 €

RESTE DU 703,64 €
SEPT CENT TROIS EUROS ET SOIXANTE-QUATRE CENTIMES

Je certifie I'exactitude des déclarations portées sur la présente demande d'indemnisation. Je suis informé qu‘un contrdle de I'administration peut intervenir 4 tout moment.

/\ En cas de taux horaire erroné sur la DI initiale,il est indispensable de le suppfimer le
salarié de la DI avant de modifier le taux personni&sé, puis de réinsérer le salafié dans
la DI de régularisation.

ENVOYER LA DEMANDE A LUD

Etape 4- Une fois les modifications effectuées, cliqueelsbouto

Etant donné que la DI de régularisation porte surmois antérieur, I'envoi est
possible a n'importe que moment du mois.

A\ Actuellement la saisi et la régularisation des Dtéaeures a mars sur la base du
fonctionnement avant réforme n’est pas possible.
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